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Uno studio ha rivelato interessanti dettagli che riguardano l’affidabilità di notebook e netbook
che il mercato offre alla propria clientela. Qualche sorpresa leggendo l’articolo, ma entriamo nel
vivo della questione.
  Uno studio recentemente pubblicato su SquareTrade  ha rivelato che, mediamente, i
produttori più piccoli mettono in campo 
prodotti più affidabili 
rispetto a marchi più blasonati. La classifica derivata da questa analisi vede protagonista 
Asus con meno del 10% di guasti
dei propri prodotti in due anni. Vicino al produttore taiwanese, trovano posto 
Toshiba, Sony e Apple
, comunque in ottima posizione.

Come forse potrebbe essere facile immaginare, le aziende che producono in grandi volumi,
sono quelle che offrono un’affidabilità generalmente peggiore, perlomeno in prospettiva. Mentre
Dell 
può essere definita soltanto leggermente meno affidabile, 
Lenovo, Acer e Gateway 
cominciano a far registrare risultati poco entusiasmanti. Ad avere la peggio 
HP con il 16% di guasti 
nell’arco di tempo considerato. Estendendo il ragionamento su un periodo di tre anni, mentre
Asus, ad esempio, potrebbe raggiungere circa il 15,6% di guasti, HP potrebbe toccare quota
25%.

Sempre secondo lo studio, la causa alla base di un tasso di malfunzionamento così diverso tra
un produttore e l’altro, sarebbe da imputare alla qualità stessa dei sistemi, costruiti, spesso,
con materiali e componenti poco costosi
per ottenere un prezzo finale attraente per il pubblico. Questo ragionamento vale, a maggior
ragione, per i netbook, soluzioni notoriamente low-cost. I notebook tradizionali, di costo medio,
hanno un tasso di rottura medio di circa 20,6% mentre quelli di fascia high-end, scendono a
quota 18,1%. 

D’altro canto è risaputo che le soluzioni portatili sono, generalmente, più delicate, non solo a
causa dell’estrema integrazione dei componenti ma anche per gli incidenti che possono
occorrere durante la loro vita operativa caratterizzata da uno spiccato carattere mobile.
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